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Visão geral 
da empresa 



Soluções  
automatizadas 
de TI.

Clientes em todo o mundo contam com a perfeita combinação de soluções e 
serviços da New Era para trabalhar com mais rapidez, inteligência e segurança,  
aumentando a produtividade e criando um local de trabalho e experiências de 
aprendizagem melhores.

Com escritórios espalhados pelo planeta, nas Américas, EMEA e APAC, temos a  
capacidade de oferecer recursos no mundo todo para atingir seus objetivos de  
tecnologia.



 
 

Mais de 20.000
clientes

Mais de 4.500
funcionáriosfuncionários

Mais de 80
escritórios pelo mundo

neweratech.com/us/about-us/
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Segurança física e segurança 
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Governamental

Sectoren



Graças ao conhecimento técnico 
que têm, eles são capazes de for-
necer um plano, um projeto, uma 
estratégia e um processo de imple-
mentação sólidos para os nossos 
projetos.”
—Farmacêutica global

Soluções

Colaboração e UC
A New Era oferece soluções de comunicação que sim-
plificam e integram uma ampla variedade de tecnologias 
de colaboração e comunicações unificadas, incluindo 
audiovisual, telefonia, audioconferência, webconferên-
cia, videoconferência, mensagens unificadas, mensagens 
instantâneas, sinalização digital e muito mais. 

Soluções
•	 Central de contato
•	 Projeto e implementação de AV
•	 Mensagens e presença
•	 Espaços grandes / Áudio profissional
•	 Comunicações de saúde
•	 Video walls e sinalização digital
•	 Comunicações por voz e vídeo
•	 Soluções de mobilidade / BYOD
•	 Serviços profissionais
•	 Serviços gerenciados

Redes de dados
Mude das redes empresariais tradicionais para redes 
baseadas em intenção, que usam o poder do machine 
learning e da automação para criar uma rede que atenda 
às necessidades e cumpra as políticas da sua empresa. 
As soluções de redes de dados da New Era oferecem a 
conectividade segura e de alta velocidade que permite à 
sua equipe trabalhar com mais rapidez e eficiência.

Soluções
•	 Infraestrutura de rede
•	 Data center
•	 Wireless
•	 Cabeamento estruturado e fibra óptica
•	 Smart buildings
•	 Segurança e acesso 

Segurança física e segurança 
de vida
Reconhecemos a importância de manter sua equipe, seus 
clientes e sua propriedade seguros. A New Era reúne uma 
diversificada gama de soluções de segurança de última 
geração para garantir a segurança do seu ambiente. Ad-
otamos uma abordagem holística para analisar possíveis 
ameaças e determinar as melhores soluções para o seu 
negócio.

Soluções
•	 Detecção de intrusos
•	 Controle de acesso
•	 Segurança de pacientes
•	 Alarmes de incêndio
•	 Notificações em massa
•	 Vigilância por vídeo

Serviços

CloudBlu
CloudBlu, o portfólio “as a service” de soluções em nuvem 
da New Era, facilita a migração de tecnologia e aplicativos 
para a nuvem e elimina grande parte das demandas de 
hardware e energia que vêm com a manutenção de uma 
rede. Oferecemos os benefícios da tecnologia líder do 
setor, contratos de nível de serviço excepcionais e custos 
de operação previsíveis.



Serviços
•	 Central de contato

•	 Roteamento direto do Teams

•	 Comunicações unificadas

•	 SIP

•	 Avaliação de vulnerabilidades

•	 Backups

•	 Recuperação de desastres

•	 Sinalização digital

•	 Wireless

•	 Softwares

•	 Infraestrutura

•	 Vigilância por vídeo

Serviços de transformação  
digital
A New Era utiliza insights de dados, design de experiên-
cias e soluções tecnológicas para reimaginar suas con-
exões com seus clientes. Nossa abordagem centrada nas 
pessoas usa estratégias, ferramentas e táticas digitais para 
transformar a maneira como você interage com seus 
clientes
Serviços

•	 Consultoria em experiência do cliente

•	 Desenvolvimento web e mobile

•	 Gerenciamento, integração, arquitetura e análise de 

dados

•	 Estratégia, desenvolvimento e infraestrutura de 

nuvem

Serviços de segurança
Os serviços SecureBlu da New Era oferecem uma gama de 
serviços de segurança altamente escaláveis, construídos 
em torno de produtos e plataformas de segurança líderes 
de mercado, apoiados por sólidas alianças e parcerias 
com fornecedores líderes de mercado e por uma equipe 
altamente treinada e dedicada de profissionais de segu-
rança e especialistas no assunto. As ofertas de práticas de 
segurança da New Era têm presença global com modelos 
de suporte local altamente personalizáveis para atender 
às mais diversas necessidades de negócios.

Serviços
•	 Consultoria em segurança

•	 Infraestrutura de segurança gerenciada

•	 Detecção e resposta gerenciadas (MDR)

Serviços gerenciados
Aumente a eficiência geral do seu departamento de TI e 
mantenha sistemas estáveis e confiáveis com os serviços 
gerenciados da New Era. Você terá acesso a técnicos e 
engenheiros de suporte experientes quando precisar e 
por uma fração do que a expansão da sua equipe  
custaria.

Serviços

•	 TI

•	 Audiovisual

•	 Comunicações unificadas

•	 Segurança de rede

•	 Suporte no local

Serviços profissionais
Quando escolhe os serviços profissionais da New Era, você 
ganha acesso a uma exclusiva equipe de consultores e in-
tegradores para ajudar a implementar novas tecnologias, 
aplicativos de negócios e políticas usando uma estrutura 
comprovada para garantir a satisfação dos clientes.

Serviços
•	 Consultoria
•	 Projeto, implantação e integração
•	 Manutenção do ciclo de vida
•	 Programabilidade e automação
•	 Gerenciamento de projetos
•	 Avaliações de tecnologia
•	 Aumento de pessoal e da equipe



Parcerias
A New Era tem relacionamentos de longa data 
com parceiros líderes em todo o setor de  
tecnologia.

AIPHONE
AlarmTraq
Arista
Aruba / HPE
Ascom
AtlasIED 
Avaya
Avigilon
AVST
Axis
Barracuda
Calabrio
Cambridge
CenTrak
Cetani
Christie Digital
Cisco
Citrix
Crestron
Crown
Extreme Networks
Fortinet
Genesys
Genetec
Gigamon
Hanwha

Harman
Honeywell
HPE
Identicard
JBL (Harman)
Legrand
Meraki
Microsoft
Milestone
Mutare
NEC
OnSSI
Palo Alto
Panasonic
Poly
Rapid 7
Ruckus Networks
Samsung
Scala
Shure
SolarWinds
TRMS
Vitec
VMware 
Zerto
Zoom

Acesse neweratech.com/us/partners para saber 
mais.

Faça a tecnologia trabalhar  
para você.
Na New Era Technology, usamos nossos 

amplos conhecimentos, resultantes do tra-

balho com clientes de diferentes mercados, 

para desenvolver soluções criativas e person-

alizadas, projetadas especificamente para o 

seu setor. Com treinamentos aprofundados e 

certificações do setor, trabalhamos em par-

ceria para atingir suas metas. Para obter mais 

informações, entre em contato conosco em. 

www.neweratech.com/us/contact-us/
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Escritórios globais

Américas

EMEA

APAC

A New Era oferece soluções de tecnologia que conectam 

pessoas, lugares e informações com segurança em um 

mundo digital que muda rapidamente.

Atualizado em  04/2023

Faça a tecnologia trabalhar  
para você.


